
• Le nombre de demandes traitées sur l’année 2023 pour 
l’ensemble de l’Office de Tourisme (BIT et PIT) :

   6 008 Contacts 

• Le nombre de personnes accueillies pour l’année 
2023 pour l’ensemble de l’Office de Tourisme 
(BIT/PIT) :

   

   19 856 Fréquentations 

Enquête Fréquentation

ACCUEIL DE CLIENTELE AUX BIT/PIT - 2023
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Nombre de visiteurs accueillis sur l’année 2023
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Principales demandes : 1/ Patrimoine - Petit patrimoine 2/ Sites naturels 3/ Randonnées pédestres

Les différents types de demandes à l’accueil  - 2023
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Le TOP 5 de la provenance régionale Le TOP 6 de la provenance départementale

Provenances des clientèles - 2023
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Le TOP 6 de la provenance internationale
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Modes de contacts hors comptoir de l’année - 2023

Mail 6%

Téléphone fixe
94%
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2021 7328 58260 52702 23526 58668
2022 8021 74885 52168 37710 56873
2023 7606 85474 55684 41717 54881

Evolution de la fréquentation des monuments - 2021 / 2022 / 2023 
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